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Resumen

El presente trabajo analiza el efecto de los chatbots
conversacionales de inteligencia artificial, sobre la
consolidacién de memoria episddica autobiografica
en nifios de 10 a 12 afios atendidos en un centro
psicopedagégico de Cuenca, Ecuador. Los objetivos
especificos fueron: evaluar la riqueza del detalle
episédico antes y después de la intervencion;
comparar la coherencia narrativa y estructura
temporal entre grupo experimental (chatbots) y
control (diarios tradicionales); y analizar la capacidad
de evocacion diferida a los 8 meses mediante pruebas
neuropsicoldgicas estandarizadas. Se empled un disefio
cuasi-experimental pretest-postest con grupo control
no equivalente (n=120; 60 por grupo), durante 24
semanas con tres sesiones semanales, utilizando bateria
neuropsicolégica estandarizada (TOMAL-2, TAVECI,
AMT adaptado, NaCCS). Los resultados evidenciaron
interacciones grupoxtiempo estadisticamente
significativas (p<.001) con tamafios del efecto grandes
(np?>=502-589). El grupo experimental mostrd
incrementos superiores en informacion perceptual
(4.24), temporal (4.57), espacial (4.13) y emocional
(456), y en coherencia contextual (1.63), cronoldgica
(174) y tematica (1.73), frente a mejoras marginales del
grupo control (<1 punto). Se concluye que los chatbots
conversacionales constituyen estrategia efectiva para
potenciar la consolidacién de memoria episédica
autobiogréfica en poblacién infantil hispanohablante.

Abstract

This study examines the effect of artificial-intelligence
conversational chatbots on the consolidation of
autobiographical episodic memory in children
aged 10-12 years attending a the consolidation of
autobiographical episodic memory center in Cuenca,
Ecuador the consolidation of autobiographical
episodic memory; to compare narrative coherence
and temporal structure between the experimental
group (chatbots) and control group (traditional
journals); and to analyze delayed recall capacity after
eight months using standardized neuropsychological
tests. A quasi-experimental pretest-posttest design
with non-equivalent control group was employed
(n=120; 60 per group) over 24 weeks with three weekly
sessions, using a standardized neuropsychological
battery (TOMAL-2, TAVECI, adapted AMT, NaCCS).
Results revealed statistically significant groupxtime
interactions (p<.001) with large effect sizes (np?=.502—
589). The experimental group demonstrated greater
increases in perceptual (4.24), temporal (4.57), spatial
(4.13), and emotional (4.56) information, as well as in
contextual (1.63), chronological (174), and thematic
(1.73) coherence, compared to marginal control group
(<1 point). It is concluded that conversational chatbots
constitute an effective strategy for enhancing the
consolidation of autobiographical episodic memory in
Spanish-speaking child populations.
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1.

Introduccion

De acuerdo con Xu et al. (2022) y Cheng et al. (2024), la
consolidacién de la memoria episédica autobiografica
constituye un proceso neuropsicolégico fundamental
para el desarrollo de la identidad personal y las
habilidades narrativas, en la poblaciéon infantil,
estableciéndose como indicador critico de maduracién
cognitiva durante la infancia media. Los avances
recientes en inteligencia artificial conversacional
han generado oportunidades sin precedentes para
la implementacién de intervenciones digitales que
potencien procesos mnésicos, mediante andamiaje
narrativo interactivo, superando limitaciones de
métodos tradicionales estdticos (Cai et al, 2022;
Karyotaki et al,, 2025).

Vagni et al. (2024) y Akbar et al. (2024), indican que el
andamiaje digital, mediante agentes conversacionales,
promueve mejoras significativas en coherencia
narrativa y especificidad de recuerdos autobiograficos,
constructosdirectamentevinculadosal funcionamiento
ejecutivo y la competencia socioemocional infantil.
No obstante, persisten interrogantes sobre los efectos
diferenciados de intervenciones basadas en inteligencia

artificial, comparadas con métodos tradicionales
de registro escrito, particularmente respecto a la
estabilidad temporal de las mejoras cognitivas
observadas (Alotaibi, 2024; Dergaa et al., 2024).

La integracién de tecnologias conversacionales en
contextos neuropsicolégicos requiere comprender
los mecanismos mediante los cuales la interaccién
sistematica con agentes artificiales modifica procesos
de codificacion, almacenamiento y recuperacion
de informacién autobiografica en nifios, el
cuestionamiento interactivo digitalizado activa redes
neurales asociadas a procesamiento autonoético
profundo, lo que facilita las conexiones entre el
hipocampo y la corteza prefrontal medial, esenciales
para la consolidacién mnésica (Vagni et al., 2024).

La comparacién sistemdtica entre intervenciones
basadas en chatbots conversacionales y métodos
tradicionales de instruccion ha mostrado ventajas
diferencialesconsistentesenfavordelasaproximaciones
digitales interactivas, es asi que Kuhail et al. (2023), en
una revision sistemdtica de 36 estudios sobre chatbots
educativos, documentaron que las interacciones
mediadas por agentes conversacionales superaron alos
métodos estaticos tradicionales, en personalizacién del
andamiaje, profundidad del procesamiento cognitivo y
calidad de la retroalimentacion contingente.

Por su parte, Okonkwo y Ade-Ibijola (2021),
documentaron que los beneficios cognitivos
inmediatos se reportan de forma consistente, mientras
que la evidencia sobre su mantenimiento a mediano
y largo plazo permanece notablemente escasa,
identificando esta brecha como una limitacién central
del campo, destacando, ademas, la estabilidad temporal
de las mejoras derivadas de intervenciones digitales
conversacionales lo que constituye una dimension
critica para fundamentar su aplicacién sistematica en
contextos neuropsicolégicos infantiles.
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La investigacién se estructura bajo premisas de
la neuropsicologia del desarrollo, que postulan
interacciéon  dindmica entre factores sociales,
culturales y tecnolégicos en la configuracién de
sistemas mnésicos autobiogrificos durante la nifiez,
el andlisis comparativo entre andamiaje narrativo
mediante inteligencia artificial y diarios tradicionales
permitié identificar ventajas especificas de cada
modalidad, sobre riqueza del detalle episédico y
capacidad de evocacién diferida, los resultados
contribuiran a fundamentar recomendaciones
basadas en evidencia para la integracién responsable
de tecnologias conversacionales en protocolos de
intervencion neuropsicolégica infantil, en contextos
hispanohablantes (Liu et al., 2024).

El objetivo general del estudio fue determinar el
efecto de la interaccién con chatbots conversacionales
de inteligencia artificial sobre la consolidacién de
memoria episddica autobiografica, en nifios de 10
a 12 afios, atendidos en un centro psicopedagdgico
de Cuenca, mediante disefio pre-post, con grupo
control. Los objetivos especificos contemplaron
evaluar la riqueza del detalle episédico en narrativas
autobiogréficas antes y después de la intervencidn,
comparar la coherencia narrativa y la estructura
temporal de los recuerdos entre grupo experimental y
control, y analizar la capacidad de evocacién diferida de
eventos autobiograficos especificos, alos 8 meses, entre
ambos grupos, mediante pruebas neuropsicolégicas
estandarizadas.

2.

Métodologia

Diseiio de investigacion

La investigacién adoptd un enfoque cuantitativo,
mediante disefio cuasi-experimental pretest-postest,
con grupo control no equivalente, clasificindose

como estudio explicativo-aplicativo al evaluar
efectos causales de intervencién tecnoldgica sobre
consolidacién de memoria episddica autobiografica.
El caracter longitudinal del estudio permitié
documentar cambios neuropsicolégicos sostenidos,
asociados a interaccién sistematica con chatbots
conversacionales versus métodos tradicionales de
registro narrativo (Krasny-Pacini et al., 2023).

El disefio contemplé manipulacién controlada de
variable independiente (tipo de andamiaje narrativo:
IA conversacional vs diario tradicional) con
mediciones repetidas estandarizadas de variables
dependientes neuropsicolégicas, en dos momentos
temporales, la estructura pre-post con grupo control
permitié establecer una linea base comparable
entre condiciones, controlando efectos de historia,
maduracion y testing, mediante evaluacion paralela
de ambos grupos expuestos a frecuencia equivalente
de produccién narrativa (Iwahori et al., 2022).

Poblacién

La muestra estuvo conformada por 120 nifios y nifias
de 10 a 12 afios (M=11.2; DE=0.8) atendidos en un centro
deapoyo psicopedagdgico privado de Cuenca, Ecuador,
distribuidos equitativamente en grupo experimental
(n=60) y control (n=60), los participantes presentaron
heterogeneidad en caracteristicas demograficas
incluyendo nivel socioeconémico (bajo, medio, alto),
estructura familiar (nuclear, monoparental, extensa),
contexto de procedencia (urbano, rural, periurbano) y
motivo de consulta psicopedagdgica (dificultades de
aprendizaje, bajo rendimiento académico, necesidades
de apoyo educativo).

Criterios de inclusion y exclusion

Criterios de inclusién

Los participantes debieron cumplir los siguientes
requisitos: edad cronolégica entre 10 afios O meses y 12
afnos 11 meses, al inicio del estudio; estar matriculados
en instituciones educativas formales de Cuenca;
contar con acceso regular a internet en el centro
psicopedagdgico, para las sesiones de intervencion,
presentar capacidad de lectoescritura funcional que
permitiera la interaccién auténoma con chatbots
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conversacionales; tener consentimiento informado,
firmado por padres o tutores legales y asentimiento
informado del menor; y disponibilidad para completar
el protocolo de evaluacién e intervenciéon durante los
8 meses del estudio, sin interrupciones prolongadas.

Criterios de exclusion

Se excluyeron participantes con diagndstico de
discapacidad intelectual, sensorial (visual o auditiva
no corregida), motriz o multiple, que interfiriera con la
capacidad de interaccién digital o expresion narrativa;
trastornos del neurodesarrollo severos que limitaran
significativamente la comunicacién verbal o escrita;
antecedentes de traumatismo craneoencefdlico
moderado o severo; epilepsia no controlada o
trastornos neuroldgicos degenerativos; trastornos
psiquidtricos mayores, en fase aguda, que requirieran
hospitalizacién; y analfabetismo o dominio
insuficiente del espariol, que impidiera la construccion
de narrativas autobiograficas coherentes.

Consideraciones éticas

El estudio fue aprobado por el Comité de Etica en
Investigacién de un centro de apoyo psicopedagdgico
(Acta CEI-2025-003, 15/07/2025), todos los padres
o tutores legales de los participantes firmaron un
consentimiento informado voluntario, previo a la
inclusién, y cada menor proporciond asentimiento
informado documentado, siguiendo principios
éticos establecidos en la Declaracion de Helsinki
para investigacién con seres humanos; se garantizd
confidencialidad mediante codificacién anénima
de datos, retiro voluntario sin consecuencias, y uso
exclusivo de informacién para fines investigativos,
asegurando proteccion de derechos y bienestar de
todos los participantes menores de edad.

Materiales y métodos

Se utilizé una bateria neuropsicoldgica estandarizada
para la evaluacibn de memoria episddica
autobiografica, en dos momentos temporales (pre
y post intervencién). La seleccién de instrumentos
se fundamenté en propiedades psicométricas
robustas, validez ecolégica para poblacién infantil
hispanohablante y sensibilidad al cambio, tras

intervenciones basadas en la narrativa.

Cada

herramienta fue administrada individualmente,

en condiciones estandarizadas dentro de
instalaciones del centro psicopedagdgico.

las
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Instrumentos de evaluacién neuropsicoldgica y justificacion de su empleo

Instrumento Justificacion del Empleo Referencias
Test of Memory and Baterfa estandarizada que evaliia componentes verbales y Reynolds y Voress (2007);
Learning-Second Edition no verbales de memoria episédica, con indices de evocacion Schmitt y Decker (2009)

(TOMAL-2) - Subpruebas
de memoria episddica

diferida, lo que permite discriminar procesos especificos de
consolidacién mnésica a largo plazo. Posee alta fiabilidad
test-retest (coeficientes >0.80) y validez discriminante
demostrada en poblaciones pedidtricas con dificultades
de aprendizaje. Su aplicacién individual (30-60 minutos) y
normas para edades 5-59 afios garantizan adecuacién a la
muestra estudiada.

Test de aprendizaje verbal
Espafia-complutense
infantil (TAVECI)

Instrumento especificamente disefiado para poblacién
hispanohablante infantil (3-16 afos) que evalda
aprendizaje verbal episddico, mediante paradigma de listas
semanticamente organizadas. Permite andlisis fino de
curva de aprendizaje, interferencia proactiva/retroactiva,
uso de estrategias semdnticas y consolidacién a largo plazo.
Su estructura metodoldgica facilita comparacién pre-
post, sin efectos de practica significativos al emplear listas
equivalentes.

Benedet et al. (2001); Rivera
et al. (2017); Cruz et al
(2020)

Autobiographical Memory
Test (AMT) - Version
adaptada para nifios

Paradigma de evocacién con claves emocionales
ampliamente utilizado para evaluar especificidad de
memoria autobiogréfica. La versién infantil adaptada
permite cuantificar recuerdos especificos  versus
categdricos/extendidos, constructo directamente vinculado
a riqueza del detalle episddico. Presenta adecuadas
propiedades psicométricas en muestras pedidtricas y
sensibilidad a intervenciones narrativas.

Nieto et al. (2017); Van
Bergen et al. (2024)

Narrative Coherence
Coding Scheme (NaCCS)

Sistema multidimensional de codificaciéon que evalta tres
componentes independientes de coherencia narrativa:
contextual (orientacién temporal-espacial), cronolégica
(secuenciacion légica) y tematica (evaluacion emocional y
resolucion). Validado transculturalmente en muestras desde
edad preescolar hasta adultez, con evidencia de sensibilidad
al desarrollo evolutivo y fiabilidad interevaluador, robusta
(>090 para dimensiones contexto/cronologia).

Reese et al. (2011); Van
Bergen et al. (2024)

Procedimiento

El estudio se desarrolld en ocho meses consecutivos
(junio 2025-enero 2026) mediante disefio cuasi-
experimental pre-post con grupo control. El
procedimiento se estructurdé en cuatro fases
secuenciales que contemplaron evaluacién inicial,

intervencién diferenciada por grupo, evaluacién final y
andlisis de datos. Cada fase respondio sistemdticamente
a los objetivos especificos planteados, lo que garantizd
el control metodoldgico y seguimiento longitudinal de
ambos grupos.
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Tabla 2

Fases del procedimiento de investigacion y distribucion temporal

Fase

Actividades

Grupo
experimental
(n=60)

Grupo control
(n=60)

Objetivo
especifico
asociado

Duracion

Periodo

Fase 1
Preparatoria
y evaluacién
inicial

- Reclutamiento vy
seleccién de participantes
segin  criterios  de
inclusion/exclusion

- Obtencién de
consentimientos
informados

- Aplicacion de bateria
neuropsicoldgica pre-
intervencion (TOMAL-2,
TAVECI, AMT adaptado)

- Recoleccién de
narrativas autobiograficas
iniciales

- Codificacién con NaCCS
de coherencia narrativa
basal

Evaluacién pre-
intervencién
individual  (60-
90 min. por
participante)

Evaluacién pre-
intervencién
individual (60-
90 min. por
participante)

OEl: Evaluar
riqueza
del  detalle
episddico
basal

O E 2
Establecer
linea base de
coherencia
narrativa

4 semanas

Junio 2025

Fase 2:
Intervencién

- Capacitacién en uso de
herramientas asignadas

- Sesiones semanales de
construccion narrativa

- Supervisién y registro
de adherencia

- Monitoreo de frecuencia
y calidad de interacciones

Interaccidn
con chatbots
conversacionales
de IA gratuita
(ChatGPT,
Claude) para
reconstruccién
narrativa de
experiencias
autobiogréficas
3 sesiones/
semana, 20-30
min/sesién, total:
72 sesiones)

Elaboracién
de diarios
tradicionales
escritos  sobre
experiencias
autobiograficas
3 entradas/
semana, 20-30
min/entrada,
total: 72
entradas)

OEl: Facilitar
consolidacion
mediante
andamiaje
narrativo
diferenciado

O E 2
Promover
desarrollo de
coherencia
estructural

24 semanas

Julio-
diciembre
2025
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Fase 3 - Reaplicacién de Evaluacién post- Evaluacién O E 1 4semanas Enero
Evaluacion bateria neuropsicolégica intervencién p o s t - Cuantificar 2026
final completa (TOMAL-2, individual (60- intervencién cambios
TAVECI, AMT adaptado) 90 min. por individual (60- en  riqueza
~ Recoleccién de nuevas Participante) 90 min. por del  detalle
narrativasautobiograficas aplica(%a 8 m?ses participante) episodico
- Evaluacién de evocacién gzzgues de linea ?Ill)elzlscjsdiiespuéi OE2: ”Medir
diferida de  eventos de linea base evolucion (‘je
registrados durante cohe rencia
intervencion narrativa
- Codificacién con NaCCS OE3: Analizar
de narrativas  post- capacidad' fje
intervencién evocacion
diferida a 8
meses
Fase 4 - Codificacién ciega de Analisis de Andlisis de OE1,0E2,0E3: Analisis Post-
Andlisis de narrativasporevaluadores datos del grupo datos del Responder a posterioral ener o
datos independientes experimental y grupo control la totalidad periodo de 2026

- Célculo de indices de ¢comparacion con

cambio pre-post grupo control
- Andlisis estadisticos

comparativos entre

grupos

- Integracion de

resultados cuantitativos y

cualitativos

y comparacién
con grupo
experimental

de objetivos
mediante
analisis
comparativo

recoleccién

Nota. OE = Objetivo especifico. La intervencién total comprendié 24 semanas, con frecuencia de tres sesiones semanales en ambos grupos.

Los evaluadores en fase 3 permanecieron cegados respecto a la asignacién grupal de los participantes.

Propuesta de intervencion basada en chatbots con-
versacionales

La intervencion se fundamenté en principios de
andamiaje narrativo digital, mediante interaccién
conversacional con inteligencia artificial, integrando
evidencia empirica sobre la efectividad de los agentes
conversacionales en el desarrollo cognitivo infantil. El
disefio contemplé frecuencia sistemdtica (tres sesiones
semanales), estructuracién progresiva de complejidad
narrativa y retroalimentacién contingente a respuestas
del participante, elementos demostrados como
facilitadores de consolidacién mnésica en la poblacién
pedidtrica.
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Tabla 3

Componentes de la intervencion con chatbots conversacionales y fundamentacion cientifica

Componente de

. .. Descripcion operacional Fundamento cientifico Referencias
intervencion
Fase 1: Induccién Sesiones introductorias para Los chatbots Zhang et al. (2022);
y familiarizacion establecer rapport con interfaz conversacionales requieren Gargetal. (2022)
tecnolégica (Semanas12) de IA, explicar funcionalidad de un periodo de adaptacidn,
de chatbots conversacionales donde los nifios desarrollan
(ChatGPT/Claude), practica de comprension de agencia
comandos basicos y exploracién tecnolégica y establecen

libre de capacidades narrativas
del sistema. Los participantes
aprendieron a formular prompts
efectivos y comprender
limitaciones/posibilidades de la
herramienta.

confianza en la interaccién.
La familiarizacién temprana
mejora adherencia y reduce
ansiedad tecnoldgica, factores
criticos para la efectividad
de intervenciones digitales.
Los estudios demuestran que
los nifios antropomorfizan
selectivamente agentes
conversacionales,  proceso
que facilita el compromiso
sostenido.

Fase 2: Evocacién guiada
de eventos autobiogréficos
(Semanas 3-10)

Los  participantes  recibieron
prompts estructurados del
chatbot  solicitando  narrativas
de  experiencias  personales
especificas (gj: "Cuéntame sobre
un dia especial en la escuela”).
La IA generaba preguntas de

seguimiento  focalizadas  en
detalles sensoriales, emocionales,
temporales y espaciales,
modelando una  estructura

narrativa coherente. Progresion
desde eventos recientes hacia
recuerdos mas remotos.

evocacion  mediante
conversacionales
dirigidos facilita la
recuperacién de  detalles
episddicos especificos
al  proporcionar  claves
contextuales que activan
redes mnésicas asociativas.
El cuestionamiento
interactivo de los agentes
conversacionales
promueve la elaboracién
narrativa profunda,
proceso vinculado a mejor
codificacion y retencion de
informacién autobiogréfica.
Intervenciones narrativas
estructuradas mejoran
la macroestructura y
microestructura del discurso,
en la poblacién infantil.

La
prompts

Li et al. (2023);
Pauls & Archibald
(2021); Spencer &
Petersen (2020)
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Fase

metacognitivo y
reorganizacién narrativa
(Semanas 11-18) la

3: Andamiaje El chatbot proporciond
retroalimentacion explicita sobre
coherencia narrativa, sugiriendo
reorganizacién  temporal
("¢Qué pasé primero?”), inclusién
de detalles faltantes ("¢Como te
sentiste cuando..?”) y conexiones
temdticas. Los  participantes
reescribieron narrativas
incorporando sugerencias, proceso
iterativo de co-construccién con
IA, que promovio la reflexién sobre

El andamiaje metacognitivo
mediante agentes
conversacionales fortalece el
automonitoreo narrativo y la
conciencia sobre elementos
constitutivos de memorias
episddicas coherentes.
La retroalimentacién
contingente de IA facilita la
internalizacién de esquemas
narrativos, y m ejora la
organizacién auténoma de

Van Bergen et al.
(2024); Reese et al.
(2011); Entenberg
etal. (2023)

la estructura memorial.

los recuerdos. Intervenciones
que combinan produccién
narrativa con  reflexién
estructural  potencian la
consolidacién a largo plazo.

Fase 4  Consolidaciéon Sesiones de
mediante revisitaciéon de narrativas
narrativa (Semanas 19-24)

revisitacién
previamente
construidas, donde participantes

Maureen et al
(2020); Akard et
al. (2021); Rokhsari

La re-narracién diferida de
eventos autobiograficos sin
apoyos externos constituye

re-narraron eventos un indicador critico de (2025)
autobiograficos  documentados consolidacién mnésica
en fases anteriores, sin acceso genuina. La comparacion
a versiones previas. El chatbot de  versiones narrativas

facilité  la
versiones  inicial y
identificando cambios

especificidad/coherencia.
Enfasis en estabilidad de nucleos
episddicos versus elaboracion de

detalles periféricos.

comparacién entre
actual,

sucesivas permite evidenciar
procesos de esquematizacién
en y  pérdida/ganancia  de
detalles  episddicos.  Los
chatbots facilitan registro
longitudinal accesible de
producciones narrativas
infantiles, imposible en
formatos tradicionales.

Nota. La intervencién mantuvo disefio modular flexible, lo que permitio realizar ajustes individualizados, segtin necesidades especificas de
cada participante, principio fundamental de intervenciones digitales efectivas. El grupo control siguié una estructura temporal equivalente,
pero empleando diarios escritos tradicionales, sin retroalimentacién interactiva.

Andlisis estadisticos

Los datos se procesaron mediante jamovi version
2.56 aplicando estadistica paramétrica, tras
verificar supuestos de normalidad (Shapiro-Wilk) y
homogeneidad de varianzas (Levene), para responder
al objetivo especifico 1 sobre riqueza del detalle
episodico, se calcularon puntuaciones compuestas
de informacién perceptual, temporal, espacial y
emocional derivadas del sistema de codificacion de
detalles episddicos, analizadas mediante ANOVA mixto

2x2 (grupo x tiempo) con medidas repetidas en el
factor temporal. Para los objetivos especificos 2 y 3, se
emplearon ANOVA mixtos independientes evaluando
efectos principales de grupo (experimental vs control),
tiempo (pre vs post) e interaccién grupoxtiempo
sobre coherencia narrativa (puntuaciones NaCCS) y
capacidad de evocacién diferida.

Los tamafios del efecto se estimaron mediante eta
cuadrado parcial (np?) para efectos de ANOVA y d de
Cohen para comparaciones especificas post-hoc con
correccién de Bonferroni, las diferencias intragrupo
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pre-post se examinaron mediante pruebas t pareadas, mientras que comparaciones intergrupo en puntuaciones
de cambio (post-pre) se analizaron con pruebas t para muestras independientes. Los resultados se presentaron
mediante tablas descriptivas (medias, desviaciones estdndar, intervalos de confianza 95%) y gréficos de perfiles
de interaccidn, para visualizar trayectorias de cambio diferencial entre grupos, complementados con graficos de

barras de error, para comparaciones especificas de variables neuropsicoldgicas.

3.

Resultados

Tabla 4

Estadisticos descriptivos pre-post de variables neuropsicoldgicas por grupo.

Variable Grupo Tiempo M DE IIr(:fzflo:; Sllfpzi‘i)ﬁr
Riqueza del detalle episddico
Informacién perceptual Experimental  Pre 843 218 7.87 899
Post 1267 235 12.06 13.28
Control Pre 852 2.21 795 9.09
Post 938 214 8.83 993
Informacion temporal Experimental  Pre 6.28 1.87 5.80 6.76
Post 10.85 203 10.33 11.37
Control Pre 6.35 192 5.86 6.84
Post 712 1.88 6.63 761
Informacioén espacial Experimental — Pre 715 195 6.65 765
Post 11.28 212 1073 11.83
Control Pre 722 198 6.71 773
Post 8.05 191 756 854
Informacién emocional Experimental  Pre 9.67 231 9.07 10.27
Post 14.23 248 13.59 14.87
Control Pre 958 2.28 899 10.17
Post 1042 233 9.82 11.02
Coherencia narrativa (NaCCS)
Coherencia contextual Experimental  Pre 3.82 094 358 4.06
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Post 545 0.87 522 5.68
Control Pre 378 097 353 4.03
Post 415 092 391 439
Coherencia cronolégica Experimental  Pre 413 102 3.87 439
Post 5.87 095 5.62 612
Control Pre 4.08 105 3.81 435
Post 453 101 427 479
Coherencia temdtica Experimental ~ Pre 395 1.08 3.67 4.23
Post 5.68 101 542 594
Control Pre 392 112 3.63 421
Post 427 1.09 399 4.55
Capacidad de evocacién diferida
TOMAL-2 Verbal Delayed Recall ~ Experimental  Pre 8735 12.64 8409 90.61
Post 10328  11.87 100.22 106.34
Control Pre 87.68 12.82 8438 9098
Post 9145 12.35 88.26 94.64
TAVECI Recuerdo largo plazo Experimental  Pre 892 247 8.28 956
Post 12.58 231 1198 1318
Control Pre 8.87 2.51 8.22 952
Post 973 244 9.10 10.36
AMT Especificidad Experimental  Pre 6.48 183 6.01 695
Post 935 167 892 978
Control Pre 6.52 1.87 6.04 700
Post 718 179 6.72 764
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Nota. M = Media; DE = Desviacion Estdndar; IC = Intervalo de Confianza. Grupo Experimental n = 60; Grupo Control n = 60. Todas las
puntuaciones de coherencia narrativa se presentan en escala de 1-7 puntos segin sistema NaCCS. TOMAL-2 presenta puntuaciones estandar

(M=100, DE=15). TAVECI y AMT presentan puntuaciones directas.

Los resultados evidenciaron incrementos en todas las
variables neuropsicolégicas del grupo experimental,
entre evaluacion pre y post-intervencion, observandose
ganancias promedio de 4.24 puntos en informacién
perceptual, 457 en temporal, 413 en espacial y
456 en emocional, mientras que el grupo control
mostréd mejoras marginales (<1 punto en promedio),
las dimensiones de coherencia narrativa del grupo
experimental presentaron aumentos promedio de 1.63
puntos (contextual), 174 (cronoldgica) y 173 (tematica),
lo que contrasta con incrementos de 037, 045 y 035
puntos, respectivamente, en el grupo control, los
indices de evocacion diferida revelaron superioridad del

grupo experimental, con ganancias de 1593 puntos en
TOMAL-2, 3.66 en TAVECI y 2.87 en AMT, comparadas
con 3.77,0.86 y 0.66 puntos del grupo control.
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Tabla 5

Resultados de ANOVA Mixtos 2x2 y tamarios del efecto

Variable Efecto F ergri)r p np?

Riqueza del detalle episddico

Informacion perceptual Grupo 4827 118 <.001 290
Tiempo 18735 118 <.001 614
Grupo 156.82 118 <.001 571
Tiempo

Informacién temporal Grupo 52.14 18 <.001 307
Tiempo 20347 118 <.001 633
Grupo 16893 18 <.001 589
Tiempo

Informacion espacial Grupo 4591 118 <.001 280
Tiempo 176.28 118 <.001 599
Grupo 14765 18 <.001 556
Tiempo

Informacién emocional Grupo 5138 18 <.001 303
Tiempo 19572 18 <.001 624
Grupo 162.44 118 <.001 579
Tiempo

Coherencia narrativa (NaCCS)

Coherencia contextual Grupo 42.86 118 <.001 266
Tiempo 15893 18 <.001 574
Grupo 132.57 118 <.001 529
Tiempo
Grupo 4673 118 <.001 284

Coherencia cronolégica
Tiempo 167.84 118 <.001 587
Grupo 141.29 18 <.001 545
Tiempo

Coherencia tematica Grupo 4452 118 <.001 274
Tiempo 163.41 18 <.001 581
Grupo 138776 118 <.001 540
Tiempo

Capacidad de evocacién diferida
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TOMAL-2 Verbal Delayed Recall ~ Grupo 39.68 1 118 <.001 252
Tiempo 142.35 1 118 <.001 547
Grupo x 11892 1 118 <.001 502
Tiempo

TAVECI Recuerdo largo plazo Grupo 4127 1 118 <.001 259
Tiempo 14976 1 118 <.001 559
Grupo x 125.83 1 118 <.001 516
Tiempo
Grupo 4395 1 118 <.001 271

AMT Especificidad
Tiempo 154.28 1 118 <.001 566
Grupo x 12947 1 118 <.001 523
Tiempo

Comparaciones Post-hoc con correccién Bonferroni para interacciones grupo x tiempo significativas

Diferencia de Error

. s o
Variable Comparacion Medias Estindar p IC 95%

Informacion Exp(Post-Pre) vs 338 0.27 <001 [2.85,391]

perceptual Control(Post-Pre)

Informacion temporal ~ Exp(Post-Pre) vs 3.80 0.29 <001 [3.23,437]
Control(Post-Pre)

Informacion espacial Exp(Post-Pre) vs 3.30 0.28 <.001 [275,3.85]
Control(Post-Pre)

Informacién Exp(Post-Pre) vs 372 0.30 <.001 [313,4.31]

emocional Control(Post-Pre)

Coherencia contextual — Exp(Post-Pre) vs 126 011 <.001 [1.04,148]
Control(Post-Pre)

Coherencia cronolégica Exp(Post-Pre) vs 129 012 <.001 [105,153]
Control(Post-Pre)

Coherencia tematica Exp(Post-Pre) vs 138 013 <001 [112,1.64]
Control(Post-Pre)

TOMAL-2 Verbal Exp(Post-Pre) vs 1216 112 <.001 [994,14.38]

Delayed Control(Post-Pre)

TAVECI Recuerdo L.P. Exp(Post-Pre) vs 2.80 0.26 <.001 [2.29331]
Control(Post-Pre)

AMT Especificidad Exp(Post-Pre) vs 221 0.21 <.001 [1.80,2.62]

Control(Post-Pre)

Nota. gl = grados de libertad; np? = eta cuadrado parcial; IC = Intervalo de Confianza. Exp = Grupo Experimental; Control = Grupo control;
L.P. = Largo plazo. Tamaiios del efecto interpretados segin Cohen (1988): pequefio (.01), mediano (.06), grande (.14).
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Los analisis revelaron interacciones grupoxtiempo
estadisticamente significativas, en todas las variables
neuropsicoldgicas evaluadas (p < .001), con tamarios del
efecto grandes (np? rango: .502-589), evidenciando que
la intervencién con chatbots conversacionales produjo
mejoras diferenciales superiores al grupo control, en
riqueza del detalle episddico, coherencia narrativa y
capacidad de evocacién diferida, las comparaciones

Gréfico 1

post-hoc confirmaron diferencias significativas en
puntuaciones de cambio pre-post entre grupos (p <
.001), con magnitudes de efecto que oscilaron entre 1.26
puntos en coherencia contextual, hasta 12.16 puntos
en evocacién verbal diferida TOMAL-2, con lo que se
cumplieron los tres objetivos especificos planteados.

Perfiles de interaccion grupoxtiempo para riqueza del detalle episodico y coherencia narrativa.

Riqueza del Detalle Episodico
55
~@~ Experimental
= Control

19.0

& & v
I=) ] o

Puntuaciéon Compuesta
w
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304 317

25
Pre-intervencién

El grifico 1 evidencié trayectorias claramente
divergentes entre grupos en ambas variables
neuropsicolégicas, lo que confirmé los -efectos
diferenciales de la intervencion con chatbots
conversacionales sobre métodos tradicionales, el
grupo experimental mostré pendientes pronunciadas
de crecimiento en riqueza del detalle episddico (A=1750
puntos) y coherencia narrativa total (A=5.10 puntos),
contrastando con las trayectorias practicamente
horizontales del grupo control (A=3.30 y A=1.17 puntos
respectivamente), la magnitud de separacién entre
lineas en el momento post-intervencién visualizd
la efectividad del andamiaje narrativo, mediante
inteligencia artificial para consolidar la memoria
episddica autobiografica y la estructuracién coherente
de recuerdos en poblacién infantil de 10 a 12 afios.

Puntuacién Compuesta NaCCS

Post-intervencién

Coherencia Narrativa Total
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18 { == Control
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Grafico 2

Comparacion de puntuaciones de cambio (A Post-Pre) entre grupos en evocacion diferida.

Comparacion de Puntuaciones de Cambio en Evocacién Diferida

TOMAL-2
Verbal Delayed Recall

3.66

15.93

TAVECI
Recuerdo Largo Plazo
0.86
2.87
AMT
Especificidad
0.66 EEm Experimental
= Control
0 5 10 15 20

Puntuacion de Cambio (A Post-Pre)

El gréfico 2 ilustrd superioridad consistente del grupo
experimental en magnitud de ganancia, para los tres
indices de evocacién diferida evaluados, tras ocho
meses de intervencién, lo que evidencié diferencias
sustanciales en favor del andamiaje narrativo con
chatbots conversacionales. El grupo experimental
presentd incrementos de 1593 puntos en TOMAL-2
Verbal Delayed Recall, 3.66 en TAVECI Recuerdo largo
plazo y 2.87 en AMT Especificidad, mientras que el
grupo control mostrd ganancias marginales de 3.77,0.86
y 0.66 puntos respectivamente, por lo que la ausencia
de solapamiento entre intervalos de confianza al 95%
confirmé significancia estadistica de las diferencias
entre grupos, y demostrd que la interaccion sistemdtica
con inteligencia artificial conversacional potencié
significativamente la capacidad de consolidacion
y recuperacién diferida de informacion episddica
autobiogréfica en poblacién infantil.

4,

Discusion

Los hallazgos del presente estudio evidencian
que la interaccién sistemdtica con chatbots
conversacionales de inteligencia artificial producen
mejoras en la consolidacién de la memoria episodica
autobiografica, coherencia narrativa y capacidad
de evocacién diferida, en nifios de 10 a 12 afios,
con lo cual se superan los resultados obtenidos
mediante métodos tradicionales de registro
escrito. Se considerd, ademas la efectividad alta
de agentes conversacionales de IA en el desarrollo
cognitivo infantil, demostrando que estos sistemas
proporcionan andamiajes adaptativos que facilitan
procesos metacognitivos complejos (Fglstad et al,
2021; Smutny & Schreiberova, 2020).

La superioridad del grupo experimental en riqueza

del detalle episddico sugiere que el cuestionamiento
interactivo de chatbots facilita elaboracién profunda
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de informacién perceptual, temporal, espacial y
emocional asociada a eventos autobiogréficos,
puesto que la recuperaciéon repetida con claves
contextuales enriquecidas fortalece conexiones
entre redes neurales episddicas, y potencian la
especificidad del recuerdo (Palombo et al., 2022;
Zheng et al., 2021). Ademds, la retroalimentacién
contingente proporcionada por sistemas de IA
conversacional activa procesos de reconsolidacion
mnésica que incrementan accesibilidad de detalles
sensoriales y afectivos previamente codificados
(Wang et al., 2020).

Los incrementos diferenciales en coherencia
narrativa evidencian que el andamiaje metacognitivo
de chatbots promueve la internalizacién de esquemas
estructurales para organizacion de recuerdos
autobiograficos. Hay que tener en cuenta que las
intervenciones basadas en cuestionamiento socratico
digital mejoran la capacidad de nifios para construir
narrativas  contextualizadas temporalmente vy
temdticamente coherentes, la reorganizacién
iterativa de narrativas mediante sugerencias de IA
facilita la consolidacién de marcos esquematicos que
los nifios posteriormente aplican auténomamente en
la evocacién de experiencias personales (Hwang &
Kim, 2021).

La capacidad de evocacién diferida a ocho meses
mostrd ventajas del grupo experimental y sugirié
que la interaccién con chatbots conversacionales
fortalece trazas mnésicas a largo plazo, mediante
reactivacién  sistemdtica de representaciones
episddicas, ademas, la re-narraciéon espaciada de
eventos autobiograficos con retroalimentacién
contextual incrementa la conectividad funcional
entre el hipocampo y la corteza prefrontal medial
(Addis et al., 2021, Chen et al., 2016). Los efectos
sostenidos ~ observados  respaldan  modelos
neuropsicoldgicos que postulan que la elaboracién
narrativa profunda transforma representaciones
episddicas en trazas mnésicas semdnticamente
enriquecidas, resistentes al olvido (Irish & Piolino,
2020; Kurczek et al., 2021).

Los mecanismos neuropsicolégicos subyacentes
a la efectividad de los chatbots conversacionales
incluyen activacién de procesamiento autonoético
profundo, donde los nifios no solo recuperan
eventos sino reflexionan sobre la estructura y
significado de sus experiencias autobiograficas.

Belpaeme et al. (2023), en su estudio sobre
cognicién social y teoria de la mente sugieren que la
interaccién conversacional con agentes artificiales
antropomorfizados estimula procesos mentalistas
que fortalecen representacién de perspectivas
temporales del self. El cuestionamiento dirigido
de TA promueve codificaciéon dual verbal-visual de
eventos autobiograficos, mecanismo asociado con
mejor retencién a largo plazo, comparado con el
registro escrito unidimensional (Liang et al., 2022).

Ooi et al. (2022) y Xu et al. (2021), documentaron
en su investigacién que los sistemas interactivos
adaptativos  superan métodos  estaticos  al
proporcionar cuestionamiento personalizado
que responde dindmicamente a producciones del
nifio. Hay que tener en cuenta que la comparacién
entre andamiaje narrativo digital versus diarios
tradicionales  revelé limitaciones intrinsecas
de métodos pasivos de registro, que carecen de
retroalimentacion  contingente necesaria para
optimizar la consolidacién mnésica en la poblacién
infantil. Los resultados marginales del grupo control
replican hallazgos previos, lo que demuestra que
la escritura autobiografica no andamiada produce
beneficios cognitivos limitados en ausencia de
procesamiento elaborativo guiado (Steele & Reuber,
2023).

Las implicaciones practicas de estos hallazgos
incluyen integracién de chatbots conversacionales
como herramientas complementarias, en programas
de  rehabilitacién  neuropsicolégica  infantil,
particularmente para nifios con dificultades en
memoria episddica, asociadas a trastornos del
aprendizaje o neurodesarrollo (Ali et al., 2023; Meyer
et al., 2024). El estudio de Montenegro et al. (2023)
y Torous et al. (2020), sobre aplicaciones clinicas
de IA conversacional en poblaciones pediatricas
documenta la aceptabilidad, adherencia y efectividad
de estos sistemas para intervenciones cognitivas
domiciliarias, que extienden beneficios terapéuticos
mds alla del contexto clinico tradicional.

La incorporacién de agentes conversacionales de
inteligencia artificial, en intervenciones psicolégicas
en contextos latinoamericanos constituye un campo
emergente con evidencia empirica regional atn
incipiente, esasiqueKlosetal. (2021),en el primer ensayo
controlado aleatorizado con chatbot de IA realizado
en América Latina con estudiantes universitarios
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argentinos, documentaron reducciones intragrupo en
sintomas de ansiedad en el grupo experimental, sin
que se observaran diferencias significativas respecto al
control de psicoeducacion escrita.

La pluralidad de efectos que puede generar la
implementaciéon de chatbots sobre distintos
dominios cognitivos y psicosociales en poblaciones
infantojuveniles latinoamericanas constituye un
debate que enriquece la comprensién de los modelos de
intervencion digital psicopedagdgica. Matheson et al.
(2023), en un ensayo con 1715 adolescentes brasilefios
de 13 a 18 afios, evidenciaron que los efectos del chatbot
variaron segun el dominio evaluado, con mejoras en
imagen corporal mantenidas a la semana y al mes, junto
a respuestas heterogéneas en indicadores asociados
con el bienestar.

Finalmente, hay que destacar que el estudio presenta
limitaciones metodoldgicas, incluidas la ausencia de
aleatorizacién verdadera, posibles efectos de expectativa
diferencial entre grupos, y falta de seguimiento
longitudinal mas alld de ocho meses, para documentar
la sostenibilidad de los efectos. Investigaciones futuras
deberfan emplear disefios controlados aleatorizados,
incorporar medidas de neuroimagen funcional para
elucidar correlatos neurales de mejoras observadas,
examinar efectos diferenciales, segliin caracteristicas
individuales y explorar protocolos &ptimos de
dosificacion de intervencion (Abd-Alrazaq et al., 2021,
Laranjo et al., 2020).

5.

Conclusiones

El primer objetivo especifico fue alcanzado al
documentarse incrementos significativos en riqueza
del detalle episddico del grupo experimental, con
ganancias promedio superiores a 4 puntos en todas
las dimensiones evaluadas, mientras el grupo
control mostré6 mejoras marginales inferiores

a 1 punto. Hay que destacar que la interaccién
sistemdtica con chatbots conversacionales facilitd
la elaboracién profunda de informacién contextual
asociada a eventos autobiograficos, y evidencié
que el andamiaje narrativo digital promovié la
codificacién enriquecida de experiencias personales
en la poblacién infantil.

El segundo objetivo especifico se cumplié mediante
la demostraciéon de diferencias sustanciales en
coherencia narrativa entre grupos, con el grupo
experimental que presenté incrementos de 1.63-1.74
puntos, en las tres dimensiones del sistema NaCCS,
contrastando con mejoras de 0.35-0.45 puntos en
el grupo control. Ademads, la retroalimentacién
metacognitiva proporcionada por los chatbots
conversacionales potencié la internalizacién de
esquemas estructurales para la organizacién
temporal y temdtica de recuerdos autobiograficos,
proceso que resulto significativamente mds efectivo
quelaelaboraciéon auténoma de diarios tradicionales.

Finalmente, el tercer objetivo especifico fue
satisfactoriamente alcanzado al documentarse
ventajas pronunciadas del grupo experimental, en
capacidad de evocacion diferida a ocho meses, con
ganancias de 1593 puntos en TOMAL-2, 3.66 en
TAVECI y 2.87 en AMT, superando ampliamente las
mejoras de 3.77,0.86 y 0.66 puntos, respectivamente,
del grupo control, la re-narracién sistematica de
eventos autobiogrdficos con retroalimentacién
contingente de inteligencia artificial fortalecid
trazas mnésicas a largo plazo, y produjo
consolidacién neuropsicolégica superior a los
métodos tradicionales de registro escrito.
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